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Projektowanie uniwersalne kultury - dostepnos¢ w instytucjach kultury

Zadanie 1 Przedsiewziecie szkoleniowe

Autodiagnoza dostepnosci instytucji kultury — MIEJSKA
BIBLIOTEKA PUBLICZNA W SIEDLCACH

Wstep

Dokument wspiera proces analizy zasobow instytucji kultury w zakresie dostepnosci,
zwtaszcza dostepnosci programu i pracy z publicznoscig. Jest kluczowy w ramach programu
,Projektowanie uniwersalne kultury — dostepnos¢ w instytucjach kultury", w ramach
programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 wspétfinansowanego

ze $Srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus”.

Praca nad autodiagnozg powinna zostac zainicjowana przez zespot skierowany do realizacji
zadania w instytucji kultury tak szybko, jak to tylko mozliwe. Wysitek wypetnienia tego
dokumentu ma by¢ wspierany przez trenera-tutora podczas sesji tutoringu on-line. W
dowolnym momencie i w zakresach wybranych przez zespét projektowy, warto zaprosic¢ do
autodiagnozy innych pracownikéw i pracownice instytucji. Dobrym rozwigzaniem jest
zaproszenie do niej oséb, ktére na co dzien nie pracujg z publicznoscig (dbajg o czystos,

sg pracownikami administracyjnymi, kadrowymi czy technicznymi).

Ze wzgledu na obszary, ktérych dotyczy autodiagnoza — w czesci refleksji powinny wzigé
udziat osoby z niepetnosprawnos$ciami, osoby starsze oraz pracownicy instytucji, ktérzy
bezposrednio pracujg z publicznoscia o szczegdlnych potrzebach, sg w stanie przywotaé

kluczowe zagadnienia czy przywofac opinie publicznosci.

Autodiagnoza zakfada procesowe przygladanie sie instytucji. Nie jest mozliwe szybkie
i intuicyjne wypracowanie odpowiedzi na wszystkie pytania. Zachecamy, zeby do namystu

nad pytaniami czy zadaniami z autodiagnozy dotgczy¢ dowolne narzedzia badawcze, na
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przyktad obserwacje zachowan publicznosci z niepetnosprawnosciami i oséb starszych
podczas wydarzen (wiecej o narzedziach badawczych: publikacja Narodowego Centrum
Kultury pt. ,,Narzedziownik. Diagnoza w kulturze”; link).

Pomocne moze byé tez dotgczenie do autodiagnozy efektéw ewaluacji projektow czy dziatan
dostepnych oraz wsparcie catego procesu lekturg, na przyktad, raportu o stanie zapewnienia

dostepnosci z 2021 roku.

Prace nad autodiagnozg musi poprzedzi¢ lektura Modelu Dostepnej Kultury.

ZESPOL | NASZE KOMPETENCJE

1. Czy w instytucji zostata podjeta oficjalnie decyzja o rozwijaniu dostepnosci?
a) Tak.
b) Nie.
c) Nie wiem.
2. W jaki sposob ta decyzja zostata ogtoszona?
a) Zarzadzenie dyrektora.

b) Ogloszenie w czasie zebrania zespotu.

¢) Mail do zespotu.

d) Publikacja informacji na stronie internetowej lub w mediach spotecznosciowych.
e) Nie zostata ogtoszona.

f) Nie wiem.

3. Czy w instytucji jest osoba petnigca funkcje koordynatora/koordynatorki do spraw
dostepnosci (lidera/liderki do spraw dostepnosci, specjalisty/specjalistki do spraw
dostepnosci itp.)?

a) Tak.
b) Nie.

Dodatkowe uwagi:


https://nck.pl/dotacje-i-stypendia/dotacje/programy-dotacyjne-nck/dom-kultury/warto-zajrzec/narzedziownik-diagnoza-w-kulturze
https://kultura-bez-barier.pfron.org.pl/fileadmin/Projekty_UE/kultura-bez-barier/2023-11-27_Model/Model_Doste__pnej_Kultury_2023.pdf?utm_campaign=pfron&utm_source=df&utm_medium=download
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Czy zespot instytucji zostat poinformowany o tym, kto petni te funkcje?
a) Tak.
b) Nie.

c) Nie dotyczy.
Dodatkowe uwagi, np.: jesli tak, w jaki sposdb?

Czy dane kontaktowe do koordynatora/koordynatorki dostepnosci s opublikowane,
np. na stronie internetowej instytucji?

a) Tak.

b) Nie.

c) Nie dotyczy.

Jesli tak, gdzie (BIP, strona www):

Czy w instytucji jest zespot do spraw dostepnosci (formalnie powotany
lub nieformalny)?

a) Tak.

b) Nie.

Dodatkowe uwagi:

Czy zespot instytucji zostat poinformowany o tym, kto wchodzi w sktad zespotu do
spraw dostepnosci?

a) Tak.

b) Nie.

c) Nie dotyczy.
Dodatkowe uwagi, np.: jesli tak, w jaki sposéb?

Czy sktad zespotu do spraw dostepnosci zostat podany np. na stronie internetowe;j
instytucji?

a) Tak.

d) Nie.
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Nie dotyczy.

Jesli tak, gdzie (BIP, strona www):

9. W

jakie prace jest angazowana jest osoba zajmujgca sie koordynacjg dostepnosci w

instytucji?

10.

boodobobooobgbonooodooboooobooao

Konsultuje wszystkie przygotowywane dziatania merytoryczne.

Konsultuje niektore przygotowywane dziatania merytoryczne.

Przygotowuje wtasne dziatania merytoryczne.

Samodzielnie udostepnia prowadzone dziatania merytoryczne.

Rozdziela budzet na zapewnianie dostepnosci w Twojej instytucji.

Prowadzi warsztaty o potrzebach osdb z niepetnosprawnosciami i osdb starszych.
Organizuje warsztaty o potrzebach oséb z niepetnosprawnosciami i osob starszych.
Opracowuje wytyczne zapewniania dostepnosci w Twojej instytucji.

Stale wspétpracuje z dyrekcjg Twojej instytucji.

Czasami wspotpracuje z dyrekcjg Twojej instytuciji.

Kieruje pracami zespotu ds. zapewniania dostepnosci.

Dba o wypetnianie miniméw ustawowych w zakresie zapewniania dostepnosci
Nie dotyczy.

jakie prace jest angazowany zespo6t do spraw dostepnosci w instytucji?
Konsultuje wszystkie przygotowywane dziatania merytoryczne.

Konsultuje niektére przygotowywane dziatania merytoryczne.

Przygotowuje wiasne dziatania merytoryczne.

Samodzielnie udostepnia prowadzone dziatania merytoryczne.

Rozdziela budzet na zapewnianie dostepnosci w Twojej instytucji.

Prowadzi warsztaty o potrzebach osdb z niepetnosprawnosciami i oséb starszych.
Organizuje warsztaty o potrzebach oséb z niepetnosprawnosciami i oséb starszych.
Opracowuje wytyczne zapewniania dostepnosci w Twojej instytucji.

Stale wspétpracuje z dyrekcjg Twojej instytucji.

Czasami wspotpracuje z dyrekcjg Twojej instytucji.
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[ Kieruje pracami zespotu ds. zapewniania dostepnosci.
[J Dba o wypetnianie miniméw ustawowych w zakresie zapewniania dostepnosci.
[ Nie dotyczy
11. Czy w instytucji byty prowadzone warsztaty o potrzebach oséb
z niepetnosprawnos$ciami i oséb starszych?
a) Tak.
b) Nie.
c) Nie wiemy.
12. Kto brat udziat w takich szkoleniach?
a) Wszyscy pracownicy.

b) Wiekszos¢ pracownikow.

c) Nieliczni pracownicy.
d) Nie dotyczy
13. Czy w szkoleniach brali tez udziat wolontariusze?
a) Tak, wszyscy.
b) Tak, czesé.
c) Nie.
d) Nie wiem.
14. Czy w szkoleniach brali udziat wspétpracownicy/wspétpracowniczki (np.
instruktorzy/instruktorki, przewodnicy/przewodniczki itp.)?
a) Tak, wszyscy.
b) Tak, czesc.
c) Nie.

d) Nie wiem.

15. Prosze okresli¢ poziom kompetencji dotyczacych dostepnosci wsrod oséb w zespole i —

opcjonalnie — przypisac osoby posiadajgce te kompetencje (przez funkcje i role w dziale).
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Prosimy o zaznaczenie w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza, ,,w ogdle nie posiadamy

kompetencji w tym zakresie”, 2 oznacza ,raczej nie posiadamy”, 3 oznacza ,,trudno

powiedzie¢”, 4 oznacza ,,raczej posiadamy”, 5 oznacza ,zdecydowanie posiadamy”.
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11




Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez > "
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska S

DOSTEPNOSC ARCHITEKTONICZNA | EWAKUACJA

Wypetniajac te czesé prosze wzig¢ pod uwage minimalne wymogi dostepnosci dla
podmiotéw publicznych, art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi

potrzebami, link: ISAP.

1. Czy instytucje audytowano pod katem dostepnosci architektonicznej?
a) Tak, audyt przeprowadzit organizator.
b) Tak, audyt przeprowadzita firma zewnetrzna.
c) Tak, audyt przygotowalismy samodzielnie / we wspdtpracy z osobami
Z niepetnosprawnosciami, osobami starszymi.?
d) Nie.

e) Nie wiem.

Dodatkowe informacje (w tym rok audytu, informacje o audytorach itp.).

2. Czy instytucja ma procedure ewakuacji osdb ze szczegdlnymi potrzebami, jako element
Instrukcji Bezpieczerstwa Przeciwpozarowego (IBP) / innych procedur?
a) Tak, opracowalismy to we wspodtpracy z firma zewnetrzna.

b) Tak, opracowalismy to we wspétpracy z inspektorem BHP / strazg pozarna.
c) Nie.

d) Nie wiem.
Dodatkowe informacje (w tym rok aktualizacji IBP, informacje o twércach itp.).

3. Gdziei jak opisywana jest dostepnos¢ architektoniczna instytucji?
W momencie przystgpienia do projektu taka informacja nie byfa przygotowana i nie byta
opublikowana. Po przedsiewzieciu szkoleniowym tekst zostat opracowany i zostanie
opublikowany w zaktadce ,deklaracja dostepnosci”, na stronie internetowej
www.mbp.siedlce.pl

4. Jakie sg 3 najwieksze bariery w dostepie do instytucji biorgc pod uwage architekture?

12
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- ciezkie duze drewniane drzwi wejsciowe zaréwno od ul. Esperanto jak i od ul.
Pitsudskiego, drzwi wyposazone w zwyktg klamke, w duzym stopniu utrudniajg wejscie do
biblioteki zaréwno dzieciom, jak i dorostym, a w szczegdlnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami, w tym osobom starszym.
- brak windy / podnosnika schodowego w dostepnie do Saloniku Literackiego znajdujgcego
sie na pietrze,
- sie¢ oswietlenia wewnatrz budynku niedostosowana do potrzeb biblioteki, zaréwno pod
wzgledem potrzeb czytelnikdw i uzytkownikéw jak tez pod wzgledem pracy bibliotekarzy
w czesciach magazyndw i zapleczy.
Jakie s3 3 najwieksze atuty dostepnosci architektonicznej instytucji?
- wejscie do biblioteki z poziomu gruntu
- toaleta dostosowana dla 0séb z niepetnosprawnosciami
- pochylnia wjazdowa przy wejsciu do biblioteki od strony ul. Esperanto
Jaki jest kierunek zmian dotyczacy dostepnosci architektonicznej instytucji?

- automatyzacja drzwi wejsciowych

- dostosowanie oswietlenia do potrzeb czytelnikdw i uzytkownikow

- opracowanie i wykonanie oznakowania poziomego na terenie biblioteki

- dostosowanie kontrastow w przestrzeni biblioteki

- przygotowanie miejsca wyciszenia dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami

- montaz systemu przyzywowego i poreczy przy umywalce w toalecie dla OzN
Czy wskazany powyzej kierunek zmian bedzie dotowany ze srodkéw grantowych
przedsiewziecia ,,PUK"”?
Tak, ze sSrodkéw grantowych przedsiewziecia ,,PUK” planowane jest wykonanie wiekszosci
wymienionych wyzej zmian w przestrzeni biblioteki, w tym montaz o$wietlenia w galerii
wystawienniczej, bedacej jednoczesnie hallem i drogg do dwdch oddziatéw i Saloniku
Literackiego na pietrze oraz przystosowanie przestrzeni i zakup wyposazenia

przeznaczonego na miejsce wyciszenia dla czytelnikdw ze szczegdlnymi potrzebami.
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DOSTEPNOSC CYFROWA

Wypetniajac te czesé prosze wzigc¢ pod uwage minimalne wymogi dostepnosci dla
podmiotéw publicznych, art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi

potrzebami, link: ISAP.

1. Czy instytucje audytowano pod katem dostepnosci cyfrowej?
a) Tak, audyt przeprowadzit organizator.
b) Tak, audyt przeprowadzita firma zewnetrzna.
c) Tak, audyt przygotowalismy samodzielnie
d) Nie.

e) Nie wiem.

Dodatkowe informacje (w tym rok audytu, informacje o audytorach itp.).

2. Gdziei jak opisywana jest dostepnos¢ cyfrowa instytucji?
Na stronie internetowej MBP w Siedlcach, w zaktadce , deklaracja dostepnosci.
www.mbp.siedlce.pl

3. Jakie s3 3 najwieksze bariery w dostepie cyfrowym do instytucji?
Uwaga: dostepne powinny by¢ réwniez tresci intranetu (np. dokumenty uzywane

wewnetrznie).
- nie ma opisu dziatan w PJM
- brak tekstéw i opiséw alternatywnych

- brak transkrypcji i audiodeskrypcji w publikowanych materiatach

4. Jakie s 3 najwieksze atuty dostepnosci cyfrowej instytucji?
- strona dziata poprawnie na komputerach i urzgdzeniach mobilnych
- wystarczajgcy kontrast tekstu wzgledem tta

- mozna tatwo powiekszyé tekst bez utraty tresci lub funkcjonalnosci strony internetowe;j

14
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Jaki jest kierunek zmian dotyczacy dostepnosci cyfrowej instytucji?

Pracownicy zajmujacy sie publikacjg tresci na stronie internetowej zostang przeszkoleni
oraz zobowigzani do dbatosci o zamieszczanie tekstow alternatywnych, stosowanie
prostego jezyka i zrozumiatych opiséw, tak aby prezentowane informacje byty czytelne
i zrozumiate. Dyrekcja rozumie potrzebe wprowadzenia dostepnosci poprzez transkrypcje
lub audio deskrypcje. Wobec tego, beda planowane srodki na zlecanie takich ustug.

Czy wskazany powyzej kierunek zmian bedzie dotowany ze srodkéw grantowych
przedsiewziecia ,,PUK”?

Nie, ten kierunek zmian bedzie pokrywany ze srodkdw wtasnych MBP w Siedlcach lub

w miare mozliwosci z dotacji podmiotowej w kolejnych latach.
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DOSTEPNOSC INFORMACYJNO KOMUNIKACYJNA

Wypetniajac te czesé prosze wzig¢ pod uwage minimalne wymogi dostepnosci dla
podmiotéw publicznych, art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi

potrzebami, link: ISAP.

1. Czy instytucje audytowano pod katem dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej?
a) Tak, audyt przeprowadzit organizator.
b) Tak, audyt przeprowadzita firma zewnetrzna.
c) Tak, audyt przygotowalismy samodzielnie
d) Nie.

e) Nie wiem.

Dodatkowe informacje (w tym rok audytu, informacje o audytorach itp.).
2. Gdzieijak opisywana jest dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna instytucji?

W czasie przystgpienia MBP w Siedlcach do realizacji zadania szkoleniowego z projektu
,Projektowanie Uniwersalne Kultury”, nie byto takiej informacji na stronie internetowe;j
naszej biblioteki. W czasie trwania projektu zespoét projektowy opracowat opis dostepnosci
informacyjno — komunikacyjnej instytucji, tj. budynku gtéwnego i pieciu filii bibliotecznych.
Informacja ta zostanie umieszczona w zaktadce , deklaracja dostepnosci” na stronie

internetowej www.mbp.siedlce.pl

3. Jakie s3 3 najwieksze bariery w dostepie do instytucji biorgc pod uwage dostepnos¢
informacyjno-komunikacyjng?

- brak szlakéw — $ciezek kierunkowych, oznaczen

- brak petli indukcyjnej i nieznajomos¢ PIM

- brak totupointéw

- brak dostepnych ulotek, drukowanych materiatéw informacyjnych, planu graficznego

biblioteki dostepnego dla czytelnikow

16


about:blank

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez ;* "
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska ot

4. Jakie sg 3 najwieksze atuty dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej instytucji?

- wielokanatowos¢ przekazu informacji — internet, media, radio, gazety, media
spotecznosciowe, plakaty.

- lokalizacja MBP (budynku gtéwnego) w scistym centrum miasta

- MBP otwarta 6 dni w tygodniu

Jaki jest kierunek zmian dotyczacy dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej
instytucji?

MBP w Siedlcach zamierza zakupi¢ przynajmniej jedng mobilng petle indukcyjng
i przeszkoli¢ pracownikow w zakresie obstugi, nagrac i umiescié¢ na naszej stronie kroétki film
instruktazowy nt. dostepnosci informacyjno — komunikacyjnej Biblioteki oraz opracowac
i wydrukowac¢ ulotki informujace o zakresie ustug i zakresie dostepnosci dla oséb
z niepetnosprawnosciami i osdb starszych. Ponadto, chcemy zakupic¢ i zainstalowa¢ dwa
totupointy przy wejsciach do biblioteki. Dostepnos¢ informacyjno — komunikacyjng
wzmocni przeszkolony zespdt pracownikdw w zakresie np. savoir — vivre’u wobec osob
Z niepetnosprawnosciami.

Czy wskazany powyzej kierunek zmian bedzie dotowany ze srodkéw grantowych
przedsiewziecia ,,PUK"”?

Tak, ze srodkéw grantowych planujemy zakupié¢ dwa zestawy mobilnych petli indukcyjnych
oraz zainstalowad totupointy. Jezeli regulamin grantowy bedzie dopuszczat szkolenie
pracownikéw, bedziemy ubiegaé sie o tg forme wsparcia. Pozostate zadania bedziemy

realizowac ze srodkéw wtasnych lub dotacji podmiotowe;j.

PROGRAM | WYDARZENIA

1.

Jakie wydarzenia byty realizowane przez instytucje jako dostepne?
Mozna wybrac kilka odpowiedzi.

a) Wystawy i wernisaze.

b) Seanse filmowe.

c) Pokazy teatralne.
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d) Pokazy taneczne i sztuk performatywnych.

e) Koncerty.

f) Festiwale

g) Warsztaty (jednorazowe i cykle), prosze napisac o jakiej tematyce:

h) Edukacja kulturowa (semestralna, roczna), prosze napisac o jakiej tematyce:

Lekcje przysposobienia bibliotecznego, edukacja literacka dzieci i mfodziezy, tematyka
regionalna, edukacja patriotyczna

i) Spotkania i debaty.

j) Konkursy.
k) Plenery, wyjazdy, wycieczki.

) Oprowadzania i zwiedzania.

m) Wydarzenia okoliczno$ciowe

Inne

Dodatkowe pytanie: w jakiej formule (online, stacjonarnie, hybrydowo)? stacjonarnie
Jakie wydarzenia chcg Panstwo realizowac jako dostepne w przysztosci?

Mozina wybrac kilka odpowiedazi.

a) Wystawy i wernisaze.

b) Seanse filmowe.

c) Pokazy teatralne.

d) Pokazy taneczne i sztuk performatywnych.

e) Koncerty.

f) Festiwale, prosze napisac o jakiej tematyce:

g) Warsztaty (jednorazowe i cykle), prosze napisac o jakiej tematyce: z zakresu obstugi
komputera, czytnikdw elektronicznych, Internetu itp. — dla senioréw, warsztaty
rekodzieta dla dzieci i dorostych, warsztaty literackie i ilustratorskie

h) Edukacja kulturowa (semestralna, roczna), prosze napisac o jakiej tematyce:

Lekcje przysposobienia bibliotecznego, edukacja literacka dzieci i mtodziezy, tematyka

regionalna, edukacja patriotyczna
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i) Spotkania i debaty.

j) Konkursy.
k) Plenery, wyjazdy, wycieczki.

I) Oprowadzania i zwiedzania.

m) Wydarzenia okolicznosciowe.

n) Inne:
3. W jaki sposéb komunikowane s3 wydarzenia dostepne? W jakich miejscach? Z jakim

wyprzedzeniem? Przy uzyciu jakich narzedzi?

Miejsca i kanaty komunikacji

e Strony internetowe - np. strona MBP w Siedlcach, strona Urzedu Miasta Siedlce,
strony parterow wydarzenia, zaktadki ,,aktualnosci” , kalendarze wydarzen, itp.

e Media spotecznosciowe (Facebook, Instagram, LinkedIn,— zaleznie od grupy
docelowej).

¢ Mailing do réznych grup odbiorcow, np. radni i radne Rady Miasta Siedlce, Spoteczna
Rada Programowa MBP, radni i radne Siedleckiej Rady Senioréw, cztonkowie
Dyskusyjnego Klubu Ksigzki, partnerzy biblioteki itp.

o Plakaty, ulotki, banery w przestrzeni fizycznej (np. w instytucjach kultury, urzedach,
szkotach, firmach oraz w oddziatach i filiach bibliotecznych MBP w Siedlcach

e Komunikacja wewnetrzna (intranet, tablice informacyjne, rozmowy z czytelnikami i

uzytkownikami.

Wyprzedzenie czasowe

o Woydarzenia cykliczne — zajecia w ferie, w wakacje, zajecia w parku, zajecia zwigzane z
tematyka Swiat narodowych itp. — zapisy prowadzone sg na ok 3-4 tygodnie przed
planowanymi wydarzeniami,

o Woydarzenia lokalne — spotkania autorskie, wernisaze wystawy, wieczorki, warsztaty,

spotkania DKK - zazwyczaj komunikacja 2 tygodnie przed wydarzeniem.
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Wydarzenia na ktére nie mamy wptywu np. niezdolno$¢ do pracy i koniecznos¢
czasowego zamkniecia lub ograniczenia godzin otwarcia = informacja podawana na
biezaco, bez zbednej zwtoki.

Codzienne/regularne aktywnosci = komunikacja cykliczna, np. cykl nowosci

wydawniczych, z zycia biblioteki, przeglad prasy, posty edukacyjne, promocyjne itp.
Narzedzia

Systemy mailingowe
Kalendarze online (Google Calendar, Outlook, dedykowane kalendarze na stronach).

Narzedzia do tworzenia tresci — np. Canva, Photoshop, Corel, InDisign

4. Jak przygotowywane sg wydarzenia dostepne? Jak i kto je planuje?

Planowanie wydarzenia:

Okreslenie celu i grupy odbiorcéw — po co organizowane jest wydarzenie i do kogo
jest kierowane.

Ustalenie budzetu — srodki na wynajem sali, promocje, obstuge techniczng, materiaty,
ttumaczenia (np. PIM, napisy).

Wybér terminu i miejsca — z uwzglednieniem dostepnosci (np. windy, toalety dla oséb

z niepetnosprawnosciami, dojazd komunikacjg).

Organizacja i odpowiedzialnos¢:

Koordynator wydarzenia — odpowiada za catos¢ (harmonogram, kontakt z partnerami,
promocje).

Zespot organizacyjny (Dziat Promocji) — zajmuje sie logistyka, promocja, itp.

Dyrektor jako osoba odpowiedzialna za dostepnosé — omawia z zespotem

organizacyjnym mozliwos¢ i rozwigzania zwigzane z dostepnoscig. W przysztosci
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przewidujemy zatrudnianie ttumacza PJM oraz oséb przygotowujacych napisy lub
audiodeskrypcje. Warunkiem sg $rodki finansowe na takie przedsiewziecia.

o Partnerzy zewnetrzni — technicy, catering, obstuga miejsca, sponsorzy.
Etapy przygotowan:

1. Projektowanie programu — tematy, prelegenci, atrakcje, przerwy.

2. Zapewnienie dostepnosci:

e organizacja wydarzenia w budynku dostepnym architektonicznie
e materiaty w wersji elektronicznej i uproszczonej,

e dostepna przestrzen fizyczna.

3. Promocja wydarzenia — komunikaty wysytane odpowiednio wczes$niej, w kanatach
dostosowanych do odbiorcéow.
4. Przygotowanie na dzien wydarzenia — testy techniczne, briefing dla zespotu,

oznakowanie miejsca.
Kto planuje:

e W MBP w Siedlcach planowaniem wydarzen zajmuje sie gtdwnie Dyrekcja i
pracownicy Dziatu Promogji.

e Lekcje biblioteczne planujg: Oddziat dla Dzieci i Mtodziezy, Oddziat Zbioréw
Specjalnych, Czytelnia Gtéwna i Czytelnia Regionalna i Filie biblioteczne wg wtasnych
kalendarzy i dostepnosci bibliotekarzy. Sg to zajecia zamawiane przez instytucje
wspotpracujgce: szkoty, przedszkola, Swietlice, stowarzyszenia itp. Taki sam proces
planowana dotyczy zajeé otwartych dla dzieci z terenu miasta Siedlce — np. w ferie
zimowe, w wakacje.

e MBP w Siedlcach wspétpracuje réwniez z parterami wspétorganizujgcymi wydarzenia
lub zlecajgcymi organizacje wydarzen bibliotece. Wéwczas do zespotu
organizacyjnego dotgczajg przedstawiciele partnera.
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5. Czy w planowaniu i organizacji wydarzen biorg udziat osoby z niepetnosprawnosciami i

osoby starsze?

Tak. MBP w Siedlcach w swoich dziataniach wspiera osoby z niepetnosprawnosciami i
osoby starsze. Zaprasza je do wspétorganizacji wydarzen, do prezentowania wiasnej
tworczosci  (wieczory poetyckie, wystawa prac plastycznych itp.) Wspdtpraca z
poszczegdlnymi osobami pozwala bezposrednio dotrzeé do sSrodowiska OzN. Przez wspdlne
dziatania biblioteka daje sie pozna¢ jako instytucja otwarta, pomocna, wspierajgca i chetna
do wspdtpracy na wielu ptaszczyznach. Ponadto, w zespole Dziatu Promocji zatrudniona
jest osoba z niepetnosprawnoscia. Jej obecnos¢ i zaangazowanie w prowadzone dziatania
znaczgco przyczyniajg sie do tworzenia dostepnej oferty. Dyrekcja MBP w Siedlcach
aktywnie uczestniczy jako radna z ramienia biblioteki w Siedleckiej Radzie Seniorow. W ten
sposob biblioteka buduje most porozumienia z reprezentantami sSrodowiska senioréw na
terenie m. Siedlce. Gtos seniorow jest istotnym wsparciem w procesie planowania naszych

wydarzen.

6. Czy promocje wydarzen wspiera sSrodowisko oséb z niepetnosprawnosciami i oséb
starszych?
Tak. Osoby z niepetnosprawnosciami oraz osoby starsze promujg nasze wydarzenia

poprzez swoje kanaty komunikacji. Zauwazamy, ze robig to chetnie.

7. Czy dostepne wydarzenia s3 poddawane ewaluacji przez zespot instytucji?

Tak. Ewaluacja wydarzen polega na rozmowie i wymianie spostrzezen z perspektywy oséb
zaangazowanych w poszczegdlne projekty. Mimo duzego doswiadczenia w organizacji
wydarzen, ewaluacja pozwala na unikanie btedéw w przysztosci oraz przygotowanie
przynajmniej jednego rozwigzania na wypadek okolicznosci niezaleznych na kazdym etapie
realizacji wydarzenia. Ewaluacji poddawana jest rédwniez wspétpraca z osobami spoza

biblioteki, tzw. partnerami wydarzenia.
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Czy dostepne wydarzenia sg poddawane ewaluacji przez publicznos¢?

Ewaluacja wydarzen z udziatem publicznosci odbywa sie zazwyczaj ad hoc po
wydarzeniu. Reakcje publicznosci sg pierwszym etapem ewaluacji ktdrg obserwuje zespot
pracownikédw MBP. S3 to reakcje naturalne, szczere, odczuwane bezposrednio po udziale
w wydarzeniu. W pédzniejszym okresie publiczno$s¢ reaguje poprzez media
spofecznosciowe, w rozmowach z bibliotekarzami, z dyrekcja itp. Waznym wskaznikiem sg
tez rozmowy wspominajgce wydarzenia dawne, co pozwala zweryfikowac skale i zasadnos¢
podejmowania réznych wyzwan.

Ponadto, zachecamy do dzielenie sie z nami wrazeniami i opiniami za pomocg poczty

elektronicznej, telefonu lub na miejscu — listéw i ankiet poprzez ,,skrzynki sugestii”.

23



Fundusze Europejskie

dla Rozwoju Spotecznego

Rzeczpospolita

- Polska

Szczegotowa analiza programu

Dofinansowane przez
Unie Europejska

Zachecamy do szczegdtowej analizy dostepnosci programu i wydarzei. W tym celu nalezy

wypetnic¢ ponizszg tabele. Proponujemy uzupetnié¢ jg na dwdch poziomach: 1) dla catej

instytucji (tj. w przypadku wizyty osoby z niepetnosprawnoscig lub osoby starszej

o dowolnym charakterze, np. w celu podpisania umowy o prace); 2) dla konkretnych

wydarzen, minimum dwdch (np. koncert i warsztaty plastyczne).

Tabela moze by¢ rozszerzana i uszczegdtowiana, jak ma to miejsce w zatgczniku numer 1 do

Modelu Dostepnej Kultury (tam poszczegdlne etapy podrdzy odbiorcy sg rozpisane na

zagadnienia). Model Dostepnej Kultury: link (strona PFRON).

SPOTKANIE AUTORSKIE W CZYTELNI GROWNEJ MBP W SIEDLCACH

na stronie
- brak

oznaczenia
wejscia do

biblioteki

pomieszczenia
sg opisane: np.
czytelnia
gtéwna,
centrum
obstugi
czytelnika.

Opisy s mato

widocznosé,
czytelnia jest
doswietlana, ale
brak
profesjonalnego
doswietlenia, okna
wyposazone s w

nowoczesne zaluzje

ETAPY Pozyskanie Proces Droga na Poruszanie Doswiadczenie | Utrzymanie
PODROZY informacji o zakupu wydarzenie | sie po wydarzenia kontaktu z
ODBIORCY wydarzeniu biletow i powrot przestrzeni instytucja
instytucji
OBSZAR: informacja o Jezeli miejsca drzwi - brak audio komentarze w
dostepnosci na oferujem arkingowe dla | dwuskrzydtowe | deskrypcji mediach,
WZROK ep jemy p g y YPC)
stronie bezptatne OzN na (wejscie do - brak mapy spotecznosciowych
Informacje w wejscidwki to parkingach budynku, na tyflograficznej sali komentarze po
mediach: np. odbidr osobisty | publicznych hol oraz na w budynku spotkaniu,
lokalne rozgtosnie Nie droga, dojazd sale) Pracownicy komentarze
radiowe organizujemy na wydarzenie pochylnia proponuja miejsca podczas odwiedzin
ptatnych we wiasnym wjazdowa siedzace blizej oséb | iwypozyczania
wydarzen zakresie, szeroki hol prowadzgcych i materiatéw
opisana na fb i Poszczegdlne gosci aby utatwic Rozmowa

telefoniczna z
pracownikiem

biblioteki

24



https://kultura-bez-barier.pfron.org.pl/fileadmin/Projekty_UE/kultura-bez-barier/2023-11-27_Model/Model_Doste__pnej_Kultury_2023.pdf?utm_campaign=pfron&utm_source=df&utm_medium=download

Fundusze Europejskie

dla Rozwoju Spotecznego

Rzeczpospolita

- Polska

Dofinansowane przez

Unie Europejska

kontrastowe,

umieszczone

w razie potrzeby

ttumiace $wiatto

wysoko, moga dzienne
by¢
niezauwazone.
OBSZAR: plakat dostepny w Jezeli miejsca brak oznaczen komentarze w
StUCH gablocie oferujemy parkingowe dla | kierunkowych - brak petli mediach
zewnetrznej, bezptatne OzN na brak systemu indukcyjnej spotecznosciowych
wywieszony na wejsciowki to parkingach znacznikow - brak ttumaczen w komentarze po
drzwiach odbidr osobisty | publicznych dzwiekowych i PJM spotkaniu
wejsciowych Nie droga, dojazd tekstowych Spotkania komentarze
- umieszczone organizujemy na wydarzenie prowadzone przy podczas odwiedzin
zwiastuny na ptatnych we witasnym Poszczegdlne uzyciu nagtosnienia | iwypozyczania
stronie i w mediach wydarzen zakresie, pomieszczenia materiatow
spotecznosciowych opisananafbi sg opisane: np. ankiety, maile do
na stronie czytelnia biblioteki
- brak gtéwna,
oznaczenia centrum
wejscia do obstugi
biblioteki czytelnika.
Opisy sa mato
kontrastowe,
umieszczone
wysoko, mogg
by¢
niezauwazone
OBSZAR: gablota zewnetrzna | Jezeli wejscie z pochylnia Dla publicznosci komentarze w
RUCH z informacjami oferujemy poziomu wjazdowa, ustawiane sg mediach
strona bezptatne gruntu, dostosowana krzesta i fotele z spotecznosciowych
internetowa, wejscidwki to pochylnia ladaw zachowaniem komentarze po
informacja o odbidr osobisty | wjazdowa, wypozyczalni swobody przejscia, spotkaniu
dostepnosci na Nie szerokie i instytucja pracownicy komentarze
stronie organizujemy ciezkie, miesci sie na utatwiajg dojscie, podczas odwiedzin
Informacje w ptatnych dwuskrzydtowe | parterze znalezienie miejsca | iwypozyczania
mediach: np. wydarzen drzwi, budynku, do siedzenia, materiatow

lokalne rozgtosnie

radiowe

brak oznaczen

brak oznaczen
kierunkowych
w budynku,
brak

piktogramoéw

przytrzymuja,
podaja lub
odstawiaja kule,
organizujemy
miejsce dla wozka

w razie potrzeby
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OBSZAR: - brak informacji o Jezeli - brak oznaczert | brak oznaczen - brak podanej komentarze w
ROZUMIENIE efektach oferujemy wejscia do kierunkowych tematyki spotkania mediach
dzwiekowych i bezptatne biblioteki w budynku, w opisie, jakie spotecznosciowych
wizualnych wejscidwki to brak kwestie beda komentarze po
odbidr osobisty piktograméw poruszane (np. spotkaniu
Nie Poszczegdlne spoteczne, komentarze
organizujemy pomieszczenia wojenne, itp.) podczas odwiedzin
ptatnych sg opisane: np. Czesto brak i wypozyczania
wydarzen czytelnia prostego jezyka w materiatéw
gtéwna, rozmowie. Goscie ankiety, maile,
centrum wypowiadaja sie telefony do
obstugi niezrozumiale. biblioteki
czytelnika. Dtugie i zawite
Opisy sa mato regulaminy, brak
kontrastowe, prostych
umieszczone komunikatéw w
wysoko, moga regulaminach
by¢
niezauwazone
OBSZAR: - brak informacji o s3 miejsca dostgpne sofy i | Rozmowa komentarze w
CZUCIE tematyce rozmowy parkingowe dla | fotele, krzesta, prowadzona przy mediach

- moze wzbudzac
emocje zwigzane z
doswiadczaniem
(np. trudne historie
spoteczne, osobiste
doswiadczenia,

przemoc, $mierc)

OzN

droga, dojazd
na wydarzenie
we wiasnym

zakresie

poduszki

uzyciu nagtosnienia
- brak miejsca
wyciszenia

- stuchawek
wyciszajgcych

- W miare potrzeb
okna zastaniane
zaluzjami,
wiaczanie
klimatyzacji,
operowanie
Swiattem (mniej
lub wiecej)

Stabg strong jest
brak miejsca, przy
duzym
zainteresowaniu
uczestnikow jest
ciasno, uczestnicy
siedzg blisko siebie,

czasem jest duszno,

spotecznosciowych
komentarze po
spotkaniu
komentarze
podczas odwiedzin
i wypozyczania
materiatéw
ankiety, maile,
telefony do

biblioteki
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krzesta w czytelni
sg twarde, mamy
kilka miekkich
foteli, moga
sprawiac
dyskomfort
siedzenia, brak
narzedzi do
stosowania
aromaterapii jako
Srodka
zachecajacego do
przebywania w
danym
pomieszczeniu,

wyciszajacego,

kojacego zmysty,
UWAGI
OGOLNE
WERNISAZ W GALERII MBP W SIEDLCACH
ETAPY Pozyskanie Proces Droga na Poruszanie Doswiadczenie Utrzymanie
PODROZY informacji o zakupu wydarzenie i sie po wydarzenia kontaktu z
ODBIORCY wydarzeniu biletow powrot przestrzeni instytucja
instytucji
OBSZAR: umieszczone Wszystkie miejsca Ciezkie drzwi - brak tyflomapy komentarze w
WZROK zwiastuny na stronie | wernisaze s parkingowe dla dwuskrzydtowe | - brak punktowego mediach

i w mediach
spotecznosciowych
orazw radio i

telewizji lokalnej

bezptatne

OzN na parkingach
publicznych
droga, dojazd na
wydarzenie we
wtasnym zakresie,
opisana na fb i na
stronie

dojazd autobusem
MPK — dostepny
sygnalizator
gtosowy nazwy

przystanku

( bezposrednie
wejscie do
budynku, na
szeroki hol
gdzie odbywaja
sie wernisaze)
drzwi s
pomalowane w
kontrascie do
Scian

zewnetrznych

doswietlenia
ekspozycji, $wiatto
jest sufitowe, klosze
mleczne, co moze
by¢ przeszkoda w
odbiorze wystawy,
Brak opisow w
alfabecie Braille’a
Brak antyram
nieodbijajacych

sztucznego $Swiatta

spotecznosciowych
komentarze po
spotkaniu
komentarze
podczas odwiedzin
i wypozyczania
materiatéw
komentarze
podczas
zwiedzania

wystawy

27




Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego

Rzeczpospolita

- Polska

Dofinansowane przez
Unie Europejska

- brak
oznaczen
kierunkowych
wewnatrz

- brak tasm na

schodach

ankiety, maile,
telefony do

biblioteki

OBSZAR: umieszczone Wszystkie miejsca - brak systemu brak petli komentarze w
StUCH zwiastuny na stronie | wernisaze s parkingowe dla znacznikow indukcyjnej, mediach
i w mediach bezptatne OzN na parkingach tekstowych brak ttumacza PIM spotecznosciowych
spotecznosciowych publicznych - brak oznaczen komentarze po
Plakaty dostepne w droga, dojazd na kierunkowych spotkaniu
gablocie i na stronie wydarzenie we komentarze
internetowej, media wiasnym zakresie, podczas odwiedzin
spotecznosciowe. opisana na fbina i wypozyczania
informacja o stronie materiatow
dostepnosci na dojazd autobusem komentarze
stronie MPK — oznakowane podczas
przystanki zwiedzania
wystawy
ankiety, maile,
telefony do
biblioteki
OBSZAR: umieszczone Wszystkie miejsca Ciezkie drzwi Osoby z trudnoscia komentarze w
RUCH zwiastuny na stronie | wernisaze s parkingowe dla dwuskrzydtowe | w poruszaniu sie mediach

i w mediach
spotecznosciowych
Plakaty dostepne w
gablocie i na stronie
internetowej, media

spotecznosciowe

bezptatne

OzN na parkingach
publicznych

droga, dojazd na
wydarzenie we
wtasnym zakresie,
opisana na fb i na
stronie

dojazd autobusem
MPK — oznakowane
przystanki

wejscie z poziomu
gruntu,

szerokie i ciezkie,
dwuskrzydtowe
drzwi

dojscie do

biblioteki wytozone

( bezposrednie
wejscie do
budynku, na
szeroki hol
gdzie odbywaja
sie wernisaze)
- brak
oznaczen
kierunkowych.
Podczas
wernisazu
otwieramy
drzwi i
stosujemy
stopery aby
byty otwarte
dla OzN

majg mozliwosé
skorzystaé z miejsc
siedzgcych, osoby
na wézkach majg
miejsce do

manewrow.

spotecznosciowych
komentarze po
spotkaniu
komentarze
podczas odwiedzin
i wypozyczania
materiatéw
komentarze
podczas
zwiedzania
wystawy

ankiety, maile,
telefony do

biblioteki
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stylizowanym
brukiem i ptytami
chodnikowymi,
szerokie, w
niektérych
miejscach zdarzaja
sie ubytki w kostce
brukowej
(biblioteka
naprawia ubytki)
podtoga w galerii

wytozona gresem

OBSZAR: Staramy sie uzywac Wszystkie miejsca Nad wejsciem Staramy sie uzywac komentarze w
ROZUMIENIE jezyka prostego wernisaze s3 parkingowe dla jest duzy napis prostego jezyka, mediach
podczas otwarcia bezptatne, OzN na parkingach ,BIBLIOTEKA”, obrazy/fotografie spotecznosciowych
wystawy. informacja ta publicznych sg drzwi sg itp. s podpisane komentarze po
umieszczone jest dodatkowo wiasciwie pomalowane w | np. tytutem. spotkaniu
zwiastuny na stronie | na plakacieiw oznakowane kontrascie do Na stojaku komentarze
i w mediach informacjach w droga, dojazd na $cian dostepna jest podczas odwiedzin
spotecznosciowych mediach. wydarzenie we zewnetrznych informacja o i wypozyczania
Plakaty dostepne w wiasnym zakresie, wewnatrz autorze, o materiatow,
gablocie i na stronie droga na - brak wystawie, tytut komentarze
internetowej, media wydarzenie oznaczen wystawy itp. podczas
spotecznosciowe. opisana na fbina kierunkowych. Przyjeto sie, ze zwiedzania
informacja o stronie prostym Brak podczas otwarcia wystawy
dostepnosci na jezykiem, wyraznego stajemy w okregu ankiety, maile,
stronie dojazd autobusem oznaczenia aby kazdy mogt telefony do
MPK — oznakowane | wejscia do widziec i styszec¢ biblioteki
przystanki budynku na tworce
drzwiach
wejsciowych
OBSZAR: umieszczone Wszystkie miejsca Brak oznaczen Przestrzen galerii komentarze w
CZUCIE zwiastuny na stronie | wernisaze s parkingowe dla kierunkowych, jest stosunkowo mediach

i w mediach spotecz.

plakat dostepny w
gablocie
zewnetrznej,
wywieszony na
drzwiach

wejsciowych

bezptatne

OzN na parkingach
publicznych sg
wiasciwie
oznakowane
droga, dojazd na
wydarzenie we
wtasnym zakresie,
droga na

wydarzenie

brak
piktogramow,
dostepne
miejsce do
siedzenia,
Swiatto
neutralne,

oznaczone

mafta, przy duzym
zainteresowaniu
publicznosci jest
ttum, bywa duszno,
dochodzg szmery,
moze by¢ gtosno,

duzy hatas

spotecznosciowych
komentarze po
spotkaniu
komentarze
podczas odwiedzin
i wypozyczania
materiatow,
komentarze

podczas
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informacja o
dostepnosci na

stronie

jezykiem,

przystanki

opisana na fbina

stronie prostym

dojazd autobusem

MPK — oznakowane

wyjscie z

budynku,

zwiedzania
wystawy
ankiety, maile,
telefony do

biblioteki

UWAGI
OGOLNE

LEKCJA BIBLIOTECZNA DLA DZIECI W WIEKU OD 4 DO 11 LAT — STANDARDOWE DZIAtANIE

INSTYTUCII
ETAPY Pozyskanie Proces Droga na Poruszanie | Doswiadczenie Utrzymanie
PODROZY informacji o zakupu wydarzeniei | sie po wydarzenia kontaktu z
ODBIORCY wydarzeniu biletow powrot przestrzeni instytucja
instytucji
OBSZAR: Oferta stata MBP w | Zapisy droga | Nauczyciele Brak Podczas lekcji Dzieci
WZROK Siedlcach telefoniczng, | umawiaja sie znacznikéw i bibliotecznej dowiaduja sig
Lekcje tematyczne mailowo lub ma lekcje kierunkowska prezentowane s3 jak z.ap!sac S_'e
. . , . do biblioteki,
np. o tematyce osobiscie — biblioteczna z6w do ksigzki o réznych w jaki sposb
patriotycznej — kontakt z telefonicznie. oddziatu. formatach, ciekawie Wypoycza sie
informacja na oddziatem We wtasnym Nad drzwiami | zaprojektowane, ksiazki,
plakatach, w dla dziecii zakresie. do oddziatu wyrézniajace sie ogladajg karte
mediach mtodziezy, nr | Droge na znajduje sie szczegbtami, itd. biblioteczna.
spotecznosciowych | telefonu i wydarzenie tabliczka z Dzieci ogladaja W zajeaa.ch
, W gablocie adres organizuje nazwa prezentacje na bl(_)ra_Udz,laf, .
. . - . . . . dzieci ktore juz
zewnetrznej, na mailowy opiekun grupy. oddziatu, ekranie projekcyjnym, 2naja
stronie dostepne na Powrot réwniez | umieszczona korzystaja z tablicy biblioteke,
internetowej stronie organizowany jest wysoko. korkowej, rozwigzuja dzielg sie
biblioteki lub biblioteki, na | jest przez Whnetrze przy krzyzéwki. Materiaty swoimi
miejskiej, plakatach opiekuna grupy | wejéciu do sg zlokalizowane na wrazeniami.
informacje w itp. lub opiekuja oddziatu dla wysokosci ich wzroku. komgntarze w
) . . Lo mediach
mediach, indywidualnego | dzieci jest -
spotecznoscio
przekazywanie kolorowe, wych
informacji miedzy komentarze po
nauczycielami, lekcji

informacje na
konferencjach dla
nauczycieli itp.,
wydarzeniach.
Mozna zadzwonié,
napisa¢ maila lub
zapytac o oferte
zaje¢ w oddziale
biblioteki.

bibliotecznej,

komentarze
podczas
odwiedzin i
wypozyczania
materiatow,
komentarze
podczas
zwiedzania
wystawy

ankiety, maile,
telefony do
biblioteki od
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rodzicéw,
nauczycieli
OBSZAR: SEUCH | OfertastataMBPw | Zapisy drogg | Nauczyciele Uczestnik nie Brak petli indukcyjnej. | Dzieci
Siedlcach telefoniczng, | umawiaja sie porusza sie Brak totupointéw. dowiadujg sig
Lekcje tematyczne | mailowo lub | ma lekcje po instytucji Zajecia grupowe J;k;j“b’jfsaclj'e
np. o tematyce osobiscie— biblioteczna samodzielnie. | prowadzone sgw o. I_ lote ,I'
K . o ) . o w jaki sposéb
patriotycznej — kontakt z telefonicznie. Zazwyczaj w ciasnej Sali, nie wypozycza sie
informacja na oddziatem We wiasnym towarzystwie | wszyscy uczestnicy ksiazki,
plakatach, w dla dziecii zakresie. opiekuja. majg gwarancje ogladajg karte
mediach mtodziezy, nr | Droge na Brak petli ustysze¢ biblioteczna.
spotecznosciowych | telefonu, wydarzenie indukcyjnej, prowadzacego. Jest W zajeciach
. L . S biorg udziat
, W gablocie adres poczty organizuje brak wiele czynnikow N
i . . - L . dzieci ktore juz
zewnetrznej, na mailowej opiekun grupy. totupointow, przeszkadzajgcych w znaja
stronie dostepne sg Powrét réwniez nieznajomos$¢ | odbiorze styszenia, biblioteke,
internetowe;j na stronie organizowany PJM przez rozmowy innych dzielg sie
biblioteki lub biblioteki, na | jest przez bibliotekarzy i | osdéb, cichy gtos swoimi
miejskiej, plakatach opiekuna grupy | brakttumacza | prowadzacego, wrazeniami.
informacje w itp. lub opiekuja PIM rozmowy innych kom.entarze w
. L . . S mediach
mediach, Bibliotekarze | indywidualnego uczestnikow. -
spotecznoscio
przekazywanie nie znaja wych
informacji miedzy PIM, ale komentarze po
nauczycielami, oferuja lekcji
informacje na rozmowe bibliotecznej,
konferencjach dla oprzez
. |J ) p- P ] komentarze
nauczyae.l itp., pisanie podczas
wydarzeniach karteczek lub .
) B odwiedzin i
Mozna zadzwonic, koresponden . .
isa¢ maila lub cji przez Wypozyczania
naplsac’ malfa kJ P K materiatow,
zaFJy’tac od(; e.rtle omunikator Komentarze
Z?JQ.C W 0. ziale ¥, podczas
biblioteki. . .
zwiedzania
wystawy
ankiety, maile,
telefony do
biblioteki od
rodzicéw,
nauczycieli
OBSZAR: RUCH Pozyskanie Zapisy droga | Grupa Przestrzen Mata przestrzen nie Dzieci
informacji poprzez telefoniczng, | przychodzii jest daje mozliwosci dowiadujg sie
przyjscie do mailowo lub wychodzi z ograniczona. ruchowych Jak zapisa si
. . . . . . L do biblioteki,
biblioteki, osobiscie — biblioteki Uczestnicy Uczestnicy siedzg na . )
L o . w jaki sposéb
rozmowa kontakt z samodzielnie. lekcji kieruja kolorowym dywanie, wypozycza sie
rodzica/nauczyciela | oddziatem Zazwyczaj sie w prostej jest ciasno z powodu ksigzki,
z bibliotekarzem, dla dzieci i przebiega to linii od matej przestrzeni, jest | ogladaja karte
Informacje w mtodziezy, nr | bez zaktécen. wejscia do duszno, czasem jest biblioteczna.
mediach telefonu i Zdarza sie, ze oddziatu dla gtosno, dzieci W zajgciach
- - biora udziat
spotecznosciowych | adres grupy dzieci. Nie wychodzg do toalety, AR
. o . ] K dzieci ktore juz
, mailowy przychodza poruszaja sie nie potrafig skupic znaja
Wspétpraca z dostepne na przed swobodnie po | uwagi, biblioteke,
placéwkami stronie umowionym bibliotece. dzielg sie
oswiatowymi, biblioteki, na | czasem lub Nie ma miejsc swoimi
stowarzyszeniami, plakatach spdzniaja sie. przeznaczony wrazeniami.
Swietlicami itp. itp. chdo
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odpoczynku,
ubierania sig
itp.

komentarze w
mediach
spotecznoscio
wych
komentarze po
lekcji
bibliotecznej,

komentarze
podczas
odwiedzin i
wypozyczania
materiatow,
komentarze
podczas
zwiedzania
wystawy
ankiety, maile,
telefony do
biblioteki od
rodzicéw,
nauczycieli

OBSZAR:
ROZUMIENIE

Pozyskanie
informacji poprzez
przyjscie do
biblioteki,
rozmowa
rodzica/nauczyciela
z bibliotekarzem,
Informacje w
mediach
spotecznosciowych
Wspotpraca z
placowkami
os$wiatowymi,
stowarzyszeniami,
Swietlicami itp.

Zapisy droga
telefoniczna,
mailowo lub
osobiscie —
kontakt z
oddziatem
dla dziecii
miodziezy, nr
telefonu i
adres
mailowy
dostepne na
stronie
biblioteki, na
plakatach
itp.
Bibliotekarz
na prosbhe
osoby
zainteresowa
nej moze
zapisac na
karteczce
datei
godzine
spotkania

Opiekunowie
grupy informuja
0 miejscu do
ktérego udaje
sie grupa.
Czesto
uczestnicy sg w
bibliotece po
raz pierwszy.
Bibliotekarz
ttumaczy czym
zajmuje sie
biblioteka.

Uczestnicy w
wieku 10+
czesto chca
zwiedzié
biblioteke,
wowczas s3
oprowadzeni
po
poszczegdlnyc
h dziatach, do
fazienki
chodza
samodzielnie.

Zajecia mogg by¢
niezrozumiate, dzieci
siedza w ciasnocie,
wierca sig, nie
skupiaja uwagi,
Rozproszenie
powoduje wiele
kolorowych ksigzek
dookota, rozmowy
dzieci, obstuga innych
czytelnikow.

Mata przestrzen,
duszno, suche
powietrze.

Dzieci
dowiaduja sie
jak zapisac sie
do biblioteki,
w jaki sposob
Wypozycza sie
ksigzki,
ogladajg karte
biblioteczna.
W zajeciach
biorg udziat
dzieci ktore juz
zZnaja
biblioteke,
dziela sie
swoimi
wrazeniami.
komentarze w
mediach
spotecznoscio
wych
komentarze po
lekcji
bibliotecznej,

komentarze
podczas
odwiedzin i
wypozyczania
materiatow,
komentarze
podczas
zwiedzania
wystawy
ankiety, maile,
telefony do
biblioteki od
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rodzicéw,
nauczycieli
OBSZAR: Pozyskanie Zapisy droga Opiekunowie Uczestnicy Uczestnicy siedzg na Dzieci
CZUCIE informacji poprzez telefoniczng, | grupyinformujg | lekcji dywanie roztozonym dowiaduijg sig
przyjécie do mailowo lub | o miejscu do poruszaja sie na podiodze. Warunki | 13k zapisac sig
L . - , . T . do biblioteki,
biblioteki, osobiscie — ktérego udaje po bibliotece sg niekomfortowe. w jaki sposb
rozmowa kontakt z sie grupa. pod opieka Uczestnicy siedzg w wypozycza sie
rodzica/nauczyciela | oddziatem Czesto nauczyciela, ciasnej przestrzeni, W | ksigzki,
z bibliotekarzem, dla dzieci i uczestnicy sa w ze wzgledu na | czasie zaje¢ odbywa ogladajg karte
Informacje w mtodziezy, nr | bibliotece po mate sie tez regularna biblioteczna.
mediach telefonu i raz pierwszy. przestrzeniei | obstuga innych W Zalec'a_ch
spotecznosciowych adres Bibliotekarz liczne grupy czytelnikéw. Brak blc.>ra.udzl|a’f. .
. . . . . K dzieci ktére juz
, mailowy ttumaczy czym jest ciasno, miejsca wyciszenia, znaja
Wspotpraca z dostepne na zajmuje sie trudno im sie duzo kolorowych biblioteke,
placowkami stronie biblioteka. rozebrac z ksigzek nie pozwala dzielg sie
o$wiatowymi, biblioteki, na okry¢ na skupienie, brak swoimi
stowarzyszeniami, plakatach wierzchnich, narzedzi do wrazeniami.
Swietlicami itp. itp. ttoczg sie, aromaterapii, kom.entarze w
L . . . mediach
Bibliotekarz siedzg blisko muzykoterapii, brak -
i o o spotecznoscio
na prosbe siebie. miejsca na swobodne, wych
osoby luzne pozycje komentarze po
zainteresowa siedzace, bywa lekcji
nej moze duszno w oddziale, bibliotecznej,
zapisac na Brak pomocy Komentarze
karteczce sensorycznych,
datei zabawek, it| podezas
. Q- 1P odwiedzin i
godzine . .
. wypozyczania
spotkania .
materiatow,
komentarze
podczas
zwiedzania
wystawy
ankiety, maile,
telefony do
biblioteki od
rodzicéw,
nauczycieli
UWAGI Aby
OGOLNE zapoznac sie
z biblioteka
zapraszamy
na zajeciaw
naturalnym
wnetrzu
biblioteki,
wsrod
ksigzek.
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PUBLICZNOSC | RELACJE

1. Prosze wskazac¢ obszary dostepnosci wedtug Modelu Dostepnej Kultury, ktérych

reprezentanci pojawiajg sie w instytucji?

(|
(|
(|
(|
(|

OBSZAR WZROK

OBSZAR StUCH
OBSZAR RUCH
OBSZAR ROZUMIENIE

OBSZAR CZUCIE

2. Reprezentanci Ci pojawiajg sie w instytucji jako:

a

O o0oo0ood

PRACOWNICY
WSPOLPRACOWNICY | ZLECENIOBIORCY
WOLONTARIUSZE

PUBLICZNOSC BIERNA

PUBLICZNOSC WLACZONA W DZIALANIA

3. Biorac pod uwage specyfike lokalng (albo dowolnga inng, zaleznie od zasiegu

oddziatywania instytucji), poziom uczestnictwa oséb z niepetnosprawnosciami i oséb

starszych w zyciu instytucji mozna ocenic jako:

O o0o0oao0oano

O

Zdecydowanie wysoki

Umiarkowanie wysoki

Niewyrodzniajgcy sie / niewidoczny
Umiarkowanie niski
Zdecydowanie za niski

Trudno ocenié / nie wiem

4. Czy instytucja ma partnerstwa lub inne relacje ze Srodowiskiem oséb

z niepetnosprawnosciami i osobami starszymi?

Tak.
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Nie.

Nie wiem.

Prosze opisac charakter tych relacji (czas ich trwania, poziom relacji) oraz okresli¢ czy
majg one charakter formalny (to relacje pomiedzy instytucjg a organizacjami
pozarzagdowymi) czy nieformalny (to relacje z pojedynczymi osobami lub grupami
nieformalnymi).

Relacje naszej instytucji z partnerami o ktérych mowa w ptk. 4 majg w wiekszosci

charakter formalny — sg oparte na wieloletniej wspédtpracy przy realizacji projektow
kulturalnych i edukacyjnych, zawieraniu umoéw partnerskich i porozumien o wspétpracy..
Wspotpraca ta ma charakter dtugofalowy i regularny, obejmuje wspdlne planowanie
wydarzen i realizacje programow.
Sg to np. Uniwersytet w Siedlcach, Dom Pomocy Spotecznej ,Nad Stawami”, Swietlice
terapeuteczne Caritas Diecezji Siedleckiej, Fundacja Larix, szkoty i przedszkola z terenu
miasta Sielce i terenu powiatu siedleckiego, Zaktad Karny w Siedlcach, Miejski Osrodek
Kultury w Siedlcach, Urzad Miasta Siedlce, Centrum Kultury i Sztuki w Siedlcach, Poradnia
Psychologiczna — Pedagogiczna w Siedlcach, Srodowiskowy Dom Samopomocy
w Siedlcach, Siedlecka Rada Senioréw, Spoteczna Rada Programowa MBP, Dyskusyjny Klub
Ksigzki, itp.

Réwnolegle utrzymujemy réwniez nieformalne relacje z lokalnymi liderami
spotecznymi, uczniami, nauczycielami, rodzicami i wolontariuszami oraz innymi
czytelnikami. Majg one bardziej spontaniczny charakter, polegajg gtéwnie na wymianie
informacji i wspdélnym angazowaniu sie w akcje spoteczne. Czas ich trwania jest

zréznicowany — od kroétkotrwatych inicjatyw po relacje utrzymywane od kilku lat.

Jakie nowe kontakty i relacje moze / chce nawigza¢ zespét instytucji w niedalekiej
przysztosci?
W najblizszej przysztosci zespodt instytucji planuje nawigza¢ nowe kontakty z lokalnymi

stowarzyszeniami i fundacjami dziatajgcymi w obszarze integracji spotecznej i dostepnosci.
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Chcemy takze rozwija¢ wspodtprace z instytucjami oswiatowymi (szkotami i przedszkolami i
uniwersytetem) w zakresie dostepnosci naszych dziatan edukacyjno-kulturalnych.

Jednym z priorytetow jest réwniez budowanie relacji z sektorem biznesowym w ramach
dziatan CSR — pozyskiwanie partneréw do wspdlnych projektéw spotecznych i wydarzen
kulturalnych. Zalezy nam takze na wigczeniu nowych grup nieformalnych, szczegélnie osdéb
ze szczegolnymi potrzebami i oséb starszych, ktorzy mogliby wspieraé nasze inicjatywy i
wnosié¢ innowacyjne pomysty.

W dtuiszej perspektywie chcielibysmy nawigzaé wspdtprace miedzynarodows,

szczegdlnie w ramach projektéw wymiany doswiadczen i dobrych praktyk.

Obecnosci i reprezentacji jakiej grupy oséb o szczegdlnych potrzebach najbardziej
brakuje w instytucji?

W instytucji najbardziej odczuwalny jest niski wskaznik obecnosci mtodziezy w wieku
13 - 20 i reprezentacji os6b z niepetnosprawnosciami, w szczegdlnosci oséb z
niepetnosprawnoscig sensoryczng — niedostyszgcych. Ich obecnoséi perspektywa mogtaby
znaczgco wptyngé na ksztattowanie oferty instytucji w kierunku bardziej dostepnych i

inkluzyjnych dziatan, szczegdlnie w zakresie potrzeb kulturalnych mtodego pokolenia.
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ZASOBY DOSTEPNYCH TEKSTOW KULTURY

1.

2.

5.

Czy w zasobach instytucji sg teksty kultury dostepne dla 0oséb z niepetnosprawnosciami
i 0sdb starszych?
a) Tak, dostepne dzieki narzedziom i ustugom adaptacyjnym.

b) Tak, opracowane od poczatku jako dostepne.

c) Nie.
d) Nie wiem.

Jak oceniana jest przez Was liczba dostepnych tekstow kultury w instytucji?
a) Dostepnych tekstow kultury nie ma.

b) Jest ich za mato — oferta nie jest zadowalajgca dla publicznosci.

c¢) W sam raz dla obstugi naszej publicznosci o szczegélnych potrzebach.

d) Jestich ,za duzo” — czujemy, ze nie wykorzystujemy wszystkiego w petni.

Jak przechowywane sg narzedzia dostepu, np. audiodeskrypcje, nagrania w jezyku
migowym, karty w tekscie tatwym do czytania, itp.?

a) Tylko on-line albo jako kopie cyfrowe.

b) Tylko w formach tradycyjnych (fizycznych).

c) ltak,itak —w zaleznosci od obiektu.

d) Nie wiem. Nie ma

Czy baza dostepnych tekstow kultury albo informacje o nich s3 dostepne
dla publicznosci?

a) Tak, online.

b) Tak, w siedzibie instytucji.

c) Nie.
d) Nie wiem.
Jakie teksty kultury sa dostepne?
W bibliotece dostepne sg réznorodne teksty kultury: literatura piekna (proza, poezja,

dramat), literatura dziecieca i mtodziezowa, reportaze i literatura faktu, a takze ksigzki
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popularnonaukowe i naukowe. Uzytkownicy mogg korzystac réwniez z prasy biezgcej oraz
czasopism tematycznych.

Biblioteka udostepnia ponadto multimedia — audiobooki, filmy, muzyke oraz e-booki.
Wazng czesc zbiorow stanowig takze zbiory regionalne, obejmujgce publikacje o historii i
kulturze regionu, w tym tzw. dokumenty zycia spotecznego i prasa lokalna.

Dzieki wspdtpracy z bibliotekami cyfrowymi czytelnicy majg dostep réwniez do
zasobow online, specjalistycznych baz danych — Academica, oraz bezptatnych kodéw do

zasobow Legimi i EmpikGo.

Jakie sg najwieksze przeszkody w udostepnianiu tekstéw kultury w instytucji?

Najwieksze przeszkody w udostepnianiu tekstéw kultury w naszej instytucji wynikajg z
kilku powigzanych ze sobg czynnikdéw. Przede wszystkim ograniczone srodki finansowe nie
pozwalajg na systematyczne poszerzanie zbiorow o multimedia czy licencje elektroniczne,
ktdre stajg sie coraz bardziej popularne wsroéd uzytkownikow. Wysokie koszty ograniczajg
réwniez mozliwos¢ inwestowania w nowoczesne rozwigzania technologiczne, takie jak
systemy do obstugi e-bookow, audiobookdw czy rozszerzania baz danych online.

Dodatkowq barierg sg kwestie lokalowe i infrastrukturalne. Przestrzen biblioteki jest
niewystarczajgca zaréwno do przechowywania rosngcych zbioréw, jak i do komfortowego
korzystania z nich przez czytelnikdbw. Brakuje réwniez odpowiednio wyposazonych
stanowisk multimedialnych, ktére umozliwityby szerszy dostep do réznorodnych form
tekstéw kultury.

Nie bez znaczenia pozostajg takze ograniczenia natury prawnej. Regulacje zwigzane z
prawami autorskimi utrudniajg udostepnianie wielu materiatéw w formie cyfrowej, co
znaczaco ogranicza naszg oferte w tym zakresie.

Kolejnym wyzwaniem jest kwestia dostepnosci. Pomimo podejmowanych dziatan,
instytucja wciaz nie dysponuje wystarczajgcymi zasobami dostosowanymi do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami — zardwno w zakresie dostepu architektonicznego, jak i

odpowiednich formatéw zbioréw, np. wiekszej ilosci publikacji w alfabecie Braille’a,
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pomocy sensorycznych dla dzieci, miejsca do odpoczynku i swobodnego obcowania z
lektura, itd.

Na przeszkody naktadajg sie rowniez ograniczenia kadrowe. Niewielki zespoét
pracownikdw sprawia, ze mozliwosci promowania oferty, prowadzenia digitalizacji czy
organizowania dziatan edukacyjnych zwigzanych z korzystaniem z tekstow kultury sg
mocno ograniczone.

Wszystkie te czynniki powodujg, ze mimo rosngcego zapotrzebowania spotecznosci na
réznorodne formy obcowania z kulturg, instytucja nie jest w stanie w petni zaspokoié

potrzeb czytelnikdw i uzytkownikow.

Podczas jakiego typu wydarzen zespdt instytucji pracuje na bazie dostepnych tekstow
kultury?

Zespot biblioteki pracuje na bazie dostepnych tekstéw kultury podczas réznorodnych
wydarzen kulturalnych, edukacyjnych i spotecznych. Przede wszystkim sg to spotkania
autorskie, promocje ksigzek oraz wieczory literackie, podczas ktdrych prezentowana jest
zarowno literatura piekna, jak i reportaz czy poezja. Teksty kultury stajg sie wdéwczas
punktem wyjscia do rozmow, dyskusji i wymiany mysli miedzy twércami a odbiorcami.

Wazng czescig dziatalnosci sg takze warsztaty i zajecia edukacyjne dla dzieci i mtodziezy,
gdzie wykorzystuje sie literature dzieciecg, komiksy, a takze teksty kultury popularne;j.
Dzieki temu mtodzi czytelnicy ucza sie interpretacji tekstu, rozwijajag wyobraznie i
wrazliwos$¢ na sztuke.

Teksty kultury petnig kluczowg role réwniez podczas klubow dyskusyjnych, spotkan
tematycznych czy debat spotecznych, w ktérych ksigzki, artykuty i inne materiaty
biblioteczne stanowig podstawe do pogtebionej rozmowy na wazne tematy spoteczne i
kulturalne.

Zespot biblioteki siega po dostepne zbiory takze przy organizacji projekcji filmowych,
2aczac rézne formy tekstow kultury i podkreslajgc ich komplementarny charakter. Cennym

obszarem s3 rowniez dziatania zwigzane z regionalizmem - prezentacja publikacji
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dotyczacych historii i dziedzictwa lokalnego, ktére stajg sie osig wystaw, prelekcji i spotkan
z mieszkancami.

W ten sposob biblioteka nie tylko udostepnia teksty kultury, ale aktywnie wykorzystuje
je do animowania zycia kulturalnego spotecznosci, stwarzajgc przestrzen do spotkan,

edukacji i integracji miedzypokoleniowej.

Czy w otoczeniu instytucji kultury sg obiekty dostepne (np. rzezby, pomniki przyrody,
budynki albo widoki i uktady architektoniczne)?

W bezposrednim otoczeniu instytucji kultury znajdujg sie obiekty, ktére posiadajg
walory historyczne, kulturowe i przyrodnicze. W przestrzeni publicznej obecne sg rzezby
plenerowe (faweczka Stefana Zeromskiego) i pomniki (Tadeusza Kosciuszki, $w. Jana Pawta
I, obeliski, tablice pamigtkowe itp., stanowigce wazine punkty odniesienia dla lokalnej
spotecznosci i odwiedzajgcych. W poblizu znajdujg sie takze budynki o wartosci
historycznej i architektonicznej, ktére tworzg spdjny uktad urbanistyczny i podkreslajg
charakter miejsca — Ratusz Miejski ,Jacek”, koéciét pw. Sw. Stanistawa BM, budynek Poczty
Polskiej itd.

Na uwage zastuguja réwniez elementy przyrody chronionej, takie jak pomniki przyrody
— pojedyncze drzewa i aleje, ktore petnig funkcje nie tylko krajobrazowa, ale takze
edukacyjng. Walorem otoczenia sg takze widoki i kompozycje architektoniczne, ktére
budujg tozsamos¢ przestrzeni i mogg stanowic¢ inspiracje dla dziatan edukacyjnych oraz
kulturalnych instytucji.

Obecnos¢ tych obiektéw sprzyja poszerzaniu oferty biblioteki o zajecia plenerowe,
spacery tematyczne, warsztaty edukacyjne i wystawy, ktére pozwalajg tgczy¢ literature i

sztuke z dziedzictwem kulturowym i przyrodniczym najblizszego otoczenia.
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